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Guten!Morgen!und!herzlich!willkommen!!
!
!
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SelbstHandeln!
5.!Merseburger!Tagung!zur!systemischen!Sozialarbeit,!17.L19.!September!2015,!
Hochschule!Merseburg!

.!



CharakterisBka!lösungsorienBerter!Arbeit!
!

!
!  Lösungen!(er)finden!(staQ!Probleme!zu!analysieren)!

!  ZukunJsorienBerung!
!  RessourcenakBvierung!
!

!  Klient!als!Experte!für!die!eigene!Wirklichkeit!

!  FerBgkeit!des!Nichtwissens!und!Respekt!vor!dem!Eigensinn!

!  Wertschätzung!und!Vertrauen!in!Veränderungsprozesse!
!
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Techniken!lösungsorienBerter!Gesprächsführung!

!
!  ZielbesBmmungsfragen!

"  Ziele!der!Adressat*innen!

!  Wunderfrage!
"  HypotheBsche!Lösungen!
!

!  Ausnahmefragen!
"  Ausnahmen!vom!Problem!

!  Copingfragen!
"  Unauffällige!BewälBgungsleistungen!

!
!  Skalierungsfrage!

"  Unterschiede!
!

!
!
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vgl.!Asay!T./Lambert!M.!(2001):!Empirische!Argumente!für!die!allen!Therapien!gemeinsamen!Wirkfaktoren:!
Quan+ta+ve!Ergebnisse.!In:!Hubble!M./Duncan!B./Miller!S.!(Hg.):!So!wirkt!Psychotherapie.!Empirische!
Ergebnisse!und!prak+sche!Folgerungen.!Dortmund!(Verlag!modernes!lernen),!S.!49.!

Wirkfaktoren!in!der!Therapie!

Therapeu+sche!
Beziehung!

Extratherapeu+sche!
Veränderung!

ErwartungsL!
(PlaceboL)Effekte!

Methoden!
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LösungsorienBertes!Arbeiten!in!der!Familienhilfe!
Fünf!Impulse:!
!

1. ! !Eins+eg:!Ein!Unterschied,!der!einen!Unterschied!macht!!

2. ! !Par+zipa+on:!Hilfeplanung!und!Ziele!

3. ! !Einladung!zum!Besonderen:!!
!Lösungsorien+erte!Orien+erungsgespräche!

4. ! !Zwangskontexte!krea+v!gestalten!

5. ! !Anwendung!auf!uns!selbst:!Lösungsorien+erte!Teamkultur!!
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Ergebnisse)aus)den)Arbeitsgruppen)
!
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